Making our world more productive

Codigo de conducta para proveedores de Linde

Introduccién
Linde es una empresa lider mundial en gases industriales e ingenieria, comprometida a hacer que nuestro mundo sea mas productivo. Nuestros

objetivos se extienden mucho mds alld de lo que hacemos, porque la forma en que hacemos las cosas es igualmente importante, reconociendo que
tenemos responsabilidades éticas y sociales.

En Linde, tomamos estas responsabilidades en serio y esperamos lo mismo de aquellos con quienes hacemos negocios.

Expectativa

Los proveedores, contratistas y terceros (“Proveedores”) juegan un papel crucial en la capacidad de Linde de operar y proporcionar productos y
servicios a sus clientes.

Las acciones y practicas de los proveedores también se reflejan en Linde. Por tanto, la empresa elije a sus Proveedores cuidadosamente sequn su
mérito y un proceso de diligencia debida. Linde espera que los Proveedores cumplan con los requisitos legales y que actien de forma que sea
consistente con los valores y principios de Linde indicados en el Codigo de Integridad Empresarial (“CBI").

Este Cédigo de conducta del Proveedor (“Codigo de conducta del Proveedor”) define los requisitos minimos de Linde para nuestros Proveedores en
relacion con las responsabilidades hacia Linde y sus sociedades participantes y el medioambiente.

Como parte de la documentacion estandar para todos los nuevos contratos y para las renovaciones, los Proveedores deben confirmar el cumplimiento
con este Cadigo de conducta del Proveedor y con el Codigo de Integridad empresarial de Linde u otras politicas equivalentes.

Integridad y cumplimiento legal
Se espera que los proveedores:

e Cumplan con todas las leyes y requlaciones aplicables.

» Prohiban el soborno y la corrupcién en cualquiera de sus formas, incluyendo sobornos, pagos de facilitacion, comisiones, pagos de engrase y otra
influencia inadecuada de los tomadores de decisiones, ya sean dirigidos a funcionarios gubernamentales u otros

» Noinfrinjan las leyes de competencia y antimonopolio u otras restricciones ilegales de competencia leal, fijacion de precios, asignacion de
mercado o cliente, cuota de mercado v licitacion fraudulenta con competidores

e Seaseguren de que sus libros y registros financieros se ajusten a los principios de contabilidad generalmente aceptados y que los registros
comerciales sean completos, legibles, transparentes y reflejen transacciones y pagos reales.

» Mantener la confidencialidad y no compartir con terceros ninguna propiedad intelectual o informacién confidencial de Linde, incluidos productos,
costos, precios, estrategias, procesos u otros conocimientos.

» Seaseguren de que los datos personales se procesen de conformidad con las leyes aplicables y sujetos a un sistema adecuado para garantizar una
proteccion adecuada contra el procesamiento, pérdida, alteracion, uso indebido, divulgacién u otra transmision no autorizada o ilegal.

« Cumplan con las regulaciones de cumplimiento comercial aplicables (por ejemplo, leyes, requlaciones, érdenes relacionadas con la exportacién e
importacion de bienes y tecnologia, no participar en actividades comerciales legalmente inadmisibles con individuos, compafias u organizaciones
sancionadas).

» Seaseguren de que no haya materiales prohibidos presentes o utilizados en sus productos o cadena de suministro y que los minerales se
obtengan de acuerdo con Politica de suministro de materiales libres de conflictos de Linde.

« Tengan un proceso para realizar la debida diligencia en la fuente y la cadena de custodia de los materiales en su cadena de suministroy para
poner sus medidas de diligencia debida a disposicion de Linde a pedido.

e Tengan un proceso en vigor para formar a sus empleados sobre las referencias de los temas en el CBI de Linde o su equivalente, sobre todo en
Etica e Integridad/anticorrupcion y antisoborno, al menos cada tres afos.
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Derechos humanos y estandares laborales

Linde se esfuerza por prevenir los impactos negativos sobre los derechos humanos que tienen un vinculo directo con las operaciones, productos o
servicios de |a empresa. £l compromiso de Linde con los Politica de derechos humanos se manifiesta en esta y otras y declaraciones de la empresa.
Los aspectos abordados incluyen:

e  Compensacion justa e igualdad de remuneracion

e Apropiado, sequro, trabajo de conformidad con las leyes laborales y de empleo aplicables
Prevencion de la discriminacion y el acoso

e  Sequridad
Libertad de asociacion

e Prohibicion del trabajo infantil o forzado

Linde estd comprometida con el reconocimiento v la salvaguarda de los derechos humanos en todos los paises en los que opera. Linde cumple con todas
las leyes nacionales aplicables y los tratados internacionales relativos a los derechos humanos, los derechos sociales y los derechos laborales. La
compania respeta la soberania de las naciones de todo el mundo y afirma su responsabilidad primordial de proteger los derechos humanos de sus
ciudadanos.

Linde espera que los proveedores cumplan con los requisitos legales y actien de manera coherente con los valores de Linde y los principios descritos en
su Codigo de Integridad Empresarial y Politica de derechos humanos de Linde Incluido:

e  Prohiban el trabajo infantil y cumplan con el requisito de edad de trabajo minima prescrito por las leyes internacionales y las convenciones
internacionales.

e Prohiban cualquier forma de Trabajo forzado, incluyendo trabajo forzado en prisiones, trabajo con contrato de aprendizaje, servidumbre por
deudas, trabajo esclavo o cualquier forma de trafico humano.

e Promuevan la no discriminacion y el respeto por los empleados: Todos los empleados deben ser tratados con dignidad y respeto. Se aplicaran
los principios de igualdad de oportunidades y tratamiento para todos los empleados, independientemente del color de la piel, raza,
nacionalidad, origen étnico, afiliacion politica, historial social, discapacidades, género, identidad sexual y orientacion sexual, estado civil,
conviccion religiosa o edad.

e Promuevan unentorno sequro, incluida la tolerancia cero para cualquier trato inaceptable de |as personas, como la crueldad mental, el acoso
sexual o la discriminacion, incluidos los gestos, el lenguaje y el contacto fisico, que sea sexual, coercitivo, amenazante, abusivo o explotador.

e Cumplan conlaley aplicable y las requlaciones laborales especificas del sector en cuanto a horario de trabajo, incluyendo las leyes de trabajo
extra.

e Proporcionen salarios y beneficios al menos seguin los prescrito por las leyes nacionales respectivas, incluyendo la legislacién de salario
minimo, y en linea con I3 practica existente en el sector y en los mercados laborales locales.

e Reconozcan, siempre que lo permita la ley, el derecho de libre asociacion y negociacion colectiva de los empleados

e Adoptar medidas para vigilar y prevenir la trata de personas en sus operaciones.

Salud, Seqguridad y Medio Ambiente

La politica mundial de Salud, Sequridad y Medioambiente (“HSE”) de Linde refuerza su ambicién de tener cero incidentes que causen dafios a las
personas, comunidades o el medioambiente. La sequridad es un valor crucial para Linde y es siempre la primera expectativa. Linde trabaja
continuamente para mejorar su cultura de sequridad y rendimiento en todo el mundo.

Se espera que los proveedores:

e Cumplan conlasleyes, requlaciones y politicas de Linde aplicables en cuanto a salud, sequridad y medioambiente

e  Detengan un trabajo o rechacen realizarlo si no puede realizarse de forma segura.

e Abrazar,Llinde’s Values, Commitments and Safety Principles”y reflejarlos en todos los aspectos del trabajo que realizan.

e  Secomprometan amejorar continuamente la salud y sequridad ocupacional y la proteccién del medioambiente.

e Utilicen o establezcan un sistema de gestion de salud y sequridad ocupacional y medioambiental apropiado, que incluird formacién reqular
de los empleados en dichos estdndares.
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Sostenibilidad

Linde tiene una larga trayectoria Sostenibilidad programa compuesto por iniciativas, asi como objetivos a mediano y largo plazo en todos los aspectos
de ESG. Los productos y servicios de Ia compafiia ayudan a los clientes a mejorar su desempefio ambiental y reducir la huella de carbono. Al mismo
tiempo, Linde se centra en minimizar la intensidad de los recursos en sus propias operaciones y tener un impacto ambiental positivo. En particular, en
sostenibilidad ambiental, Linde tiene un activo Programa de Cero Residuos; compromiso continuo en toda la cadena de suministro con respecto a las
emisiones de alcance 3; y una ambicidn de neutralidad climdtica para 2050.

Se espera que los proveedores apoyen Ias iniciativas y objetivos de Linde relacionados con el cambio climdtico y Ia administracién ambiental y que
operen de manera consistente con 13s politicas y principios del programa de sostenibilidad de Linde. Segun corresponda, se puede solicitar a los
Proveedores que:

e  Entablar un didlogo con Linde sobre los objetivos de sostenibilidad de los proveedores.
e Definir e implementar métricas, establecer objetivos y proporcionar actualizaciones periddicas del progreso sobre los resultados de Ias
actividades de su empresa que tienen el potencial de impactar el medio ambiente, incluidos, por ejemplo, los esfuerzos centrados en:
- reducir Ias emisiones de gases de efecto invernadero,
- cuantificar Ia huella de carbono de las operaciones,
- aumentar la eficiencia energética,
- utilizar formas renovables de energia,
- salvaquardar la calidad del agua y reducir el consumo de agua,
- salvaguardar la calidad del aire limpio,
- fomentar Ia eficiencia de los recursos,
- reduccion de residuos y eliminacién adecuada de residuos,
- manejo responsable de sustancias peligrosas para los seres humanos y el medio ambiente

Cumplimiento de la cadena de suministro

Linde se compromete a mantener relaciones a largo plazo con sus proveedores cuando contribuyan con un valor comercial continuo y esperan el
cumplimiento de los principios de este Cddigo de conducta para proveedores. Linde se reserva el derecho de validar en forma de cuestionarios,
evaluaciones de riesgos 0 auditorias. Si se descubre alguna desviacidn, Linde espera que sus Proveedores tomen medidas correctivas dentro de un plazo
razonable. Linde se compromete a trabajar con los Proveedores en soluciones a través del desarrollo de capacidades, educacion y capacitacion, sin
embargo, si no se remedian las no conformidades graves y/o intencionales, Linde se reserva el derecho de interrumpir cualquier relacién comercial.

Se espera que los proveedores:

e  Realizar esfuerzos razonables para implementar los principios de este Cddigo de conducta para proveedores, 0 estdndares o c6digos
equivalentes de la industria, en sus propias cadenas de suministro.

e  Establecer procesos para realizar la debida diligencia en sus propias cadenas de suministro.

e Promover principios de no discriminacion para la seleccion y el tratamiento de proveedores.

e  Establecery comunicar mecanismos apropiados de quejas para la denuncia confidencial de conductas ilicitas.

e Respondaoportunamente a las solicitudes para completar cualquier capacitacion asignada a Linde.

e  Responder oportunamente a las solicitudes de informacion para verificar el cumplimiento de la ley, los reglamentos o las politicas de Linde.

e Implementar planes de accidn correctiva para cualquier desviacion o no conformidad identificada.

Mecanismo de reclamacion
Linde esperainteracciones transparentes y respetuosas entre su gerencia, empleados y proveedores, consistentes con su (Bl y Codigo de conducta

para proveedores. Las partesinternasy externas pueden informar de forma confidencial y /o anénima sospechas de comportamiento ilegal o
comportamiento no alineado con el CBI de Linde o este Cédigo de conducta para proveedores a través del Linde Inteqrity Line.

Fecha de lanzamiento: 1 de marzo de 2023


https://lindegroup-my.sharepoint.com/personal/d1xk66_linde_com/Documents/Documents/Supplier%20CoC/SCoC%20Revision%202023/FINAL%20DOCS/spanish---code-of-business-integrity_tcm1326-554188.pdf%20(linde.cl)
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/eseu/gui/36879/index.html

